LA INSTITUCIONALIZACION DE LA AVARICIA, LA ECONOMETRIA Y LA
PRODUCCION DE BIENES

Dice el diccionario que los Siete Pecados Capitales son una clasificacion de
los vicios mencionados en las primeras ensefianzas del Cristianismo y
Catolicismo para educar e instruir a los seguidores sobre la moral

La avaricia identificada entre ellos, es un deseo desordenado de posesion y de
adquisicion de riguezas para atesorarlas, complementada por la codicia como
el afan excesivo de riquezas .

Al tratarse de un deseo que sobrepasa los limites de lo ordinario o licito, se
califican con la codicia actitudes referentes a la acumulacion de riquezas, las
que incluyen la deslealtad, la traicion deliberada para el beneficio personal ,
los sobornos , las estafas, los engafios o la manipulacion de la autoridad,
acciones todas inspiradas en la avaricia.

En el dltimo cuarto del siglo pasado, hubo una extraordinaria especializacion
sobre estas “virtudes “ hasta convertirlas en acciones universales respaldadas
institucionalmente, fortalecidas educacionalmente en grandes universidades y
cuyos resultados los sintetizamos hoy bajo una simple expresion : “crisis “ .

Todo fue alertado - Nada fue suficiente

La econometria nos propone anticiparnos a lo que sucedera, mediante el uso
de las matematicas, las estadisticas y la teoria econémica , como mecanismos
integrados de alta complejidad ( para descifrar la crisis no alcanza ) que
tropiezan hoy en su expresion cientifica, en descifrar algo mas complejo aun,
como es el predecir sobre el comportamiento de las personas que integran los
“ grupos de decisiéon “ en el ejercicio de medidas financieras y econdmicas
influyentes y determinantes de los demas comportamientos, incluyendo en
ellos también como una clase especial, a los gobernantes que accionan como
reguladores por practicas especiales u omisiones ; pareciera a veces que los
actores se confunden o disipan; siempre son las personas , los “ mercados “
también , no son una “ entelequia “ .

Aterrizando en la vida de las empresas, lo cierto es entonces, que la
globalizacion financiera introdujo nuevos vasos comunicantes en los
segmentos econOmicos para identificar las causas y efectos de todas las
variables econOmicas y financieras, comprendiendo asi también, a las
referentes de la produccion de bienes y servicios, con la particularidad de
haber acentuado las percepciones intuitivas, como fuente hacia la toma de
decisiones, por encima de estudios econométricos .

Es decir, que estamos siendo sacudidos no soélo por la “ crisis “ como
expresion colectiva, sino que las variables de medicidon que impactan en la vida
de las empresas y en particular de las productoras de bienes ( fabricas en
general ) , se encuentran con contenidos difusos ; el desafio empresarial esta
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representado entonces en “ cémo predecir y conducir “ tratando de descubrir
hacia donde nos dirigimos para disefiar las medidas a tomar .

Las empresas se encuentran ante disyuntivas especiales y sin antecedentes
conocidos ;

los empresarios recurren a sus experiencias como tales, “ imaginando “ los
como que permitan su subsistencia, incluyendo acciones extraordinarias que
lleguen a considerar hasta posibles fusiones, como a disefiar también medidas
administrativas y operativas, tales como reducir los stocks, pactar menores
precios en las compras de las materias primas, reducciones de turnos,
aceleracion de las cobranzas, extension en los plazos de pagos, eliminar
gastos superfluos ( generados en épocas de bonanzas ) y otras, tratando, a
su vez, de conservar la planta laboral especializada que en la mayoria de los
casos, mucho les costé formar .

En general, a estas posibles medidas les faltaran otros elementos de analisis y
que son representados en las mediciones que identifican el funcionamiento
operacional y los valores que en si mismos representan y que facilitan al
conocerlos, elaborar prospecciones con mayores precisiones para que, a su
vez, funcionen como alimentadores naturales de  decisiones técnicas,
comerciales y empresariales armonicas.

Nos encontramos entonces con experiencia, con intuiciones que podemos
representar como hipoétesis y a las que se les suma la informacion
necesaria, sustentada por factores estables y por mediciones dinamicas .

El lema de nuestro Instituto es “ No hay nacioén sin industria (Carlos Pellegrini
) y No hay empresa sin informacién “ y precisamente de su tratamiento, se
integran las mediciones .

Entonces, la primera decision en apoyo prospectivo pasara por “ medir o no
medir “ ; si no se lo lleva a cabo aun, tratar de hacerlo bien Yy si ya se lo
realiza, intentar mejorarlo .

Nos preguntaremos también si sera posible crear un modelo adecuado que
asocie causas Yy efectos externos sobre la realidad de cada empresa industrial ;
debe intentarse, porque con seguridad, serd mejor disponer de luces
encendidas que manejarnos en tinieblas .

A continuacién, se expresan en su sustento, los conceptos basicos que habra
gue considerar para elaborar las mediciones :

1. Definicién de las variables externas a integrar al modelo productivo de la
empresa, reconociendo en ellas conceptos, rubros e items que relacionen
sus efectos en el funcionamiento interno .

2. Disefio del modelo transformador con identificacion operativa de las
instancias de la producciéon y la captacion de los volimenes alternativos
que puedan realizarse .



3. Estructuras orgénicas no productivas , representadas las mismas como
las generadoras de los gastos indirectos .

4. Definicion del mercado consumidor existente mas las alternativas de
expansion,
incluyendo en ellas la posibilidad de realizar exportaciones

5. Capacidad ociosa, organizacion horizontal y capacitacién , realidades
no bien aprovechadas o ejercidas

6. Integracion de los datos resultantes , para que sean utilizados
simultaneamente en las distintas lineas de conduccién, alcanzando en lo
que corresponda, a los efectos financieros de las prospecciones
valorizadas .

Esta segunda parte de la Nota, esta dedicada a apoyar la creacion de un
modelo de calculos que permita conocer rapidamente, en una empresa
industrial, los costos y beneficios reales a un momento y constituir con esa
informacion, las bases para realizar prospecciones, tanto de produccidon como
econdémicas , a las que podemos reconocer como

“ Simulaciones de escenarios productivos y de resultados “

La primera pregunta que surgiria seria “ porque simular ? “ La contestacion ,
estaria dada entonces, porque las “ grandes preguntas “ y sus “respuestas” son
aguellas que sostienen diariamente y que también proyectan la vida de la
empresa, basadas en saber “que pasa si “ sobre una decision a tomar .

En relacion al tema, se describen a continuacion, seis pasos a cumplimentar
para su logro .

1. Definicién de las variables externas a integrar al modelo productivo
de la empresa, reconociendo en ellas conceptos, rubros e items que
relacionen sus efectos en el funcionamiento interno .

Existen dos tipos de datos que integran cada variable , los fisicos y los
monetarios , significando ello que cualquier naturaleza de los mismos
sera informada en volumen y valor, bajo representaciones unitarias (
p.ej. valores en unidades de medida - kg., m3, It , ..) ; para los casos
gue puedan incorporarlo al calculo se podran considerar las variaciones
al tipo de cambio , caso contrario los valores por él influidos, se podran
informar convertidos a la moneda de curso legal .

Cuales pueden ser estas variables externas ; las representan, en
general, los insumos de materias primas, materiales accesorios de la
produccion, combustibles, energia eléctrica, gas, servicios de terceros, u
otros .



Estas variables deberan estar también reconocidas en las estructuras de
produccion o de gastos, segun corresponda , participando algunas en el
plan de cuentas — gastos , para que las modificaciones de precios
conocidas ( ultimo precio de compra o precio posible a suceder ) sean
identificadas como tales en reemplazo de las histéricas ; es decir, que
no sélo sea posible contemplar un valor de reposicion, sino también,
realizar evaluaciones sobre precios de tendencias o a futuro ; la
resultante deberé responder : “ tales resultados a un momento futuro “ .

Sobre esto Ultimo existen varios ejemplos que podemos integrar a los
calculos y sefalarlos como efectos de segundo grado e impulsados por
su participacion por los llamados “ commodities “ .

Tomemos, como ejemplo, una empresa que tiene entre sus materias
primas un producto formado por una aleacion de laton ( 60 % de cobre,
40 % de zinc ) y cuyas cotizaciones de mercado dependen de su valor
como “ commodities “ ; el segundo grado estara representado, en ubicar
para el tiempo de la adquisicion, los valores que a futuro se hayan
pactado e inferir en la mezcla de los metales el posible valor integrado y
su efecto porcentual en la materia prima elaborada a adquirir .

A su vez, cuando los valores de estas materias primas bajan
notablemente

( como ha sucedido con el cobre ) se plantea un tema muy especial
como es la disponibilidad de inventarios a precios de materias primas
anteriores ( altos ) que impactaran en los precios de venta frente a un
mercado con valores de los productos finales en baja , por la presion
gue ejercen los “ commodities “ .

Estos efectos podran existir también en los combustibles u otros
insumos, que a su vez, sufran de regulaciones locales, pero que por su
participacion en los costos de produccién, seguramente generaran un
menor impacto en ellos .

En general, el conocimiento de valores y efectos posibles sobre las
estructuras de la empresa, son conocidos mas simplemente y el
esfuerzo de complejidad en la busqueda de datos, guardara relacion por
Su importancia de impacto .

. Disefio del modelo transformador con identificacion operativa de las
instancias de la produccion y la captacion de los volumenes alternativos
gue puedan realizarse .

Se compondra de dos segmentos de calculo ; el de la obtencion de los
basicos y de los posibles resultados basados en simulaciones ; los
primeros responderdn a los valores reales que la empresa lleva en sus
registros actualizados al periodo de que se trate ; los segundos,
representaran las prospecciones o el “ juego “ de célculos variables,
como por ejemplo, la determinacion y eleccion de volumenes de



produccion para alcanzar un costo unitario optimizado de un producto
que pueda ser comparable con otro similar de la competencia .

Los célculos béasicos, al ajustarse a la “ realidad empresa “ deberan ser
el soporte para la obtencién de datos prospectivos, sin perjuicio, que por
razones de practicidad, se pueda tomar uno de ellos como sostén de
otra simulacion .

Los calculos deben ser obtenidos con inmediatez y como factor
fundamental de apoyo a la toma de decisiones, que tanto se
caracterizan al estar limitadas por tiempos breves para llevarlas a cabo

Para la realizacién de los célculos, habra que definir especificamente lo
que llamamos los elementos o factores estables, que representan las
estructuras operacionales y administrativas bésicas y que se identifican
como :

= sedes centrales ( en caso de existir )

= plantas

» departamentos de administracion

» departamentos de comercializacion y distribuciéon
= talleres de produccion semielaborados

» talleres de produccién terminada

= talleres auxiliares de la produccion

= explosion de productos semielaborados y finales
» tiempos de operacion por mano de obra

* maquinas intervinientes en cada proceso

» [ista de precios

= precios de materias primas

= plan de cuentas de gastos detallado

Complementando los datos estables, se encuentran entonces los datos
variables, identificados como sefalaramos anteriormente, en cantidades
fisicas ( p.ej. volumenes de producciéon por producto ) y valores
monetarios ( remuneraciones directas hacia la produccion, costos de las
materias primas, gastos indirectos de fabricacidbn y administracion )
integrados todos en una alquimia de célculos, destinada a la obtencion
de la informacion sostén de las decisiones empresariales .

En referencia a la informacion de caélculos base, serd de gran
importancia para la conduccion de la empresa ( no s6lo como base de
simulaciones ), y para ello es conveniente que la forma de ser
visualizada pueda alcanzar al maximo detalle de sus datos fuentes,
permitiendo partir de informacién globalizada y continuar hacia su
apertura en la vista de los datos particulares que la generaron .

A su vez, serad imprescindible apoyarse , en herramientas de
programacion que permitan en linea ( clic ) , tanto profundizar el acceso



a los datos como a realizar clasificaciones de los mismos, como
p/ejemplo, ordenar valores de contribucion por producto, por porcientos
en relacion a los precios, por costos, por volumenes,...

La determinacién de las simulaciones a considerar estaran ligadas a las
realidades empresariales de cada entidad ; sin embargo, existiran
algunas que podran reconocerse bajo “ comunes denominadores “ por
ser participes en todas las fébricas , como lo representan las
modificaciones en :

= precios de venta de los productos fabricados

» |os valores de compra de las materias primas

= Otros insumos

* remuneraciones

= otros gastos

» |os volumenes de produccion y venta de cada producto
( planes alternativos de comercializacion )

= plan de produccion anual con discriminacion de gastos
departamentales, horas de mano de obra directa a utilizar
por taller, materias primas a adquirir , ...

En cuanto a los relacionados con la naturaleza de la empresa, podran
disefiarse otras simulaciones, como por ejemplo :

» resultados de una inversion en un plan de marketing

» posibilidad de realizar analisis de exportacion

= adquisicion de nueva maquinaria y sus resultados en
recuperaciéon de la inversion,

= tercerizacion de parte de la produccion

= nuevos productos o modificaciones a los disefiados

u otras especificas, que representen un valor de importancia en la
entidad que se trate .

. Estructuras organicas no productivas, representadas las mismas
como las generadoras de los gastos indirectos .

Estan integrados por cargos representados en los consumos indirectos
de fabricacion, como materiales, mano de obra indirecta, transporte
interno, otras erogaciones indirectas de la produccion como
mantenimiento de planta, calidad, redes de servicios ( gas, oxigeno,
electricidad) ; a los sectores responsables de la generacién de estos
cargos, se los denominan “ auxiliares de la produccion “ .

Cuando se desea que los gastos de administracion también se absorban
en los costos de los productos, estos deberan contar con el respaldo de
técnicas de reasignacion de los mismos para cumplir con ello ;
generalmente, se establece para ellos una departamentalizacién a cuyos
centros se les asignan contablemente los gastos que generan ; sobre
estas “ técnicas “ hay excelente literatura para consultar .



Como estructuras organicas no productivas , existen también otras
como

comercializacion, publicidad y distribucién , cuyos gastos no son
asignados “tradicionalmente “ a los costos de los productos y no
integran los valores de inventarios de los semielaborados y finales ;
sin embargo, creemos que para sostener un analisis de la relacién
costos unitarios / precios de venta, seria conveniente definir una
reasignacion de estos cargos a los costos unitarios de produccion. Es
interesante apreciar como varian en ellos la participacion en los que se
identifican como “gastos fijos” y la consecuente influencia en la
disminucion en la participacion de los variables, acentuando asi los
resultados de “ a mayor produccién menores costos “ .

Para estos casos, hemos creido conveniente asignarles un nombre, al
gue hemos definido como “ Costo Integral Comercial “ .

Definicion del mercado consumidor existente mas las alternativas de
expansion, incluyendo en ellas la posibilidad de realizar exportaciones .

Nos referimos a poder captar en el modelo de calculo, las distintas
variables que surjan de las alternativas comerciales que representa el
mercado consumidor , que en épocas de “ crisis “ se analizan y a
veces se impulsan alcanzar mediante  formas y  factores no
tradicionales .

Las relaciones de “ mercado / estructuras internas “ y los datos
resultantes de las mismas le daran mayor certidumbre a las decisiones
gue se sostengan en informacion mas aproximada a la realidad de la
empresa.

Como ejemplo, podemos sefialar, que una de las alternativas
generalmente no bien tratadas, es la referente a las exportaciones que
se analizan por primera vez, sin perjuicio que las que sean de una
continuidad comercial, también necesiten de actualizaciones de célculos

Como ejemplo, en tal sentido, consistiria en informarle al modelo, los
datos del negocio posible planteados por el presumible cliente ; es decir,
tal producto, en “ x “ volumen y a tal precio ( en moneda extranjera )
puesto en casa del cliente y que el modelo, al integrarlo en las
estructuras técnico-econdmicas propias, informara los también posibles
resultados que se generarian sobre esas bases , con la mayor
discriminacion posible de los datos y que esa informacion, fuera provista
en minutos .

Es comun que en épocas de crisis, surjan “ deseos “ no llevados a cabo
y que impulsen acciones aun no asumidas y que anteriormente
llamamos hipétesis a considerar . Sin ninguna pretension que exceda
esta nota, nos atrevemos a recomendar acercarse a las camaras que
industrialmente los agrupan, ya que generalmente organizan misiones al
exterior, participan de eventos industriales internacionales y otras
experiencias comerciales que pueden ser valiosas .



Existen formas asociativas que puedan llevarse a cabo con empresas
del exterior

siempre que se destaque el nivel de calidad y el menor precio de un
producto .

Capacidad ociosa, organizacion horizontal y capacitacion
realidades no bien aprovechadas o ejercidas

Me referiré muy brevemente a estos temas, aunque merezcan en si
mismos un amplio desarrollo ( que excederia esta nota ) no deseo dejar
de sefalarlos , pues la experiencia nos dice que no ocupan un lugar
gravitante como el que representan .

Debe tomarse en cuenta, por ejemplo, que el aprovechamiento de la
capacidad ociosa es un factor decisivo en la reduccion de los costos de
produccion 'y merece ser analizado con certeza y el analisis del
aprovechamiento de las estructuras productivas deberia ser una
constante observacidn ya que menores costos pueden representar
mejores precios frente a la competencia .

El otro aspecto, esta referido a la apertura hacia otros mecanismos de
produccion, como pueden ser la integraciébn con otras industrias, la
tercerizacion de produccion y de servicios, en un todo tendiente a la
reduccion de costos; en sintesis , contemplar posibles acciones
aplicables para la busqueda mejores resultados ; es necesario un nuevo
dinamismo empresarial .

Otro aspecto, no menos importante, es el referido a la capacitacion del
personal y a la organizacion interna , en busca de un modelo mas
horizontal que favorezca la rapidez en la toma de decisiones , sin que
exista la necesidad de subir a la “cuspide de la piramide” , a la que a su
vez, por causas rutinarias se le restan tiempos necesarios para la
conduccion de la empresa .

También debe tenerse presente que las “ crisis “ son generalmente
ciclicas y que las medidas que se tomen durante ellas, seran validas
para cuando se superen .

Integracion de los datos resultantes , para que sean utilizados
simultineamente en las distintas lineas de conduccion, alcanzando en
lo que corresponda, a los efectos financieros de las prospecciones
valorizadas .

El modelo que se propone proveeria de datos importantes surgidos de
una “alquimia “ basada en la integracion de datos y variables externas e
internas y por lo tanto, sus resultados también serian Utiles a las
distintas areas de responsabilidad . Existirian muchos ejemplos sobre
ello, mas para que se comprenda mejor describo los resultados de un
plan anual de produccion, que nos diria las materias primas que habrian
gue adquirirse, la mano de obra necesaria disponer en cada taller, los



gastos a encarar en cada departamento , los resultados econdémicos
gue se obtendrian, ligando las previsiones de produccion con las
econdmicas y financieras .

Habra otros en apoyo de que nos convenga producir , integrando las
ventas, los costos , los volimenes y las contribuciones de cada
producto o también al seguimiento y comprobacion de estandares vs.
los reales equivalentes en exposicion cronolégica .

Todo lo expuesto, pretende allegar a quienes conduzcan o participen en
las decisiones de las empresas, experiencias que puedan ser
compartidas en apoyo de nuevas reflexiones, las que naturalmente se
potencian en épocas de “ crisis “ .

Carlos Alberto Abarca
Director Ejecutivo
Instituto Argentino de Informatica Industrial
carlosa@iaii.org.ar
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